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UNTERSTUTZUNG in psychischen Krisen rund um die Uhr



Postvention — Betreuung von
Angehorigen nach Suizid
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Suizid als potentiell traumatisches
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erste Stunden bis erste Tage (48 Std.) Psychosoziale Akuthilfe:

Stabilisieren,
Psychoeducation, Assesment/Screening,
Bedrohung reduzieren, Sicherheit, Schutz + Familie/Gruppe

Informationen

Psychische erste Hilfe:

Bindung, Ruhe, praktische Unterstlitzung,
Ressourcen/Netzwerk Aktivierung,
Psychoeducation, Weitervermittlung
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Krisenhilfe OO

* Tragerverbund von pro mente 0O, EXIT-sozial, Rotes Kreuz Landesverband
OO, Katholische Didzese Linz und Evangelische Didzese A.B. OO
(Telefonseelsorge und Notfallseelsorge)

e Kriseninterventionszentrum in Linz

* 25 Personen (Multiprofessionell, psychosoziale Fachkrafte)

* rund um die Uhr telefonische Krisenintervention (0732/2177)
e Personliche Krisenintervention Montag-Sonntag

e Chat- und Onlinekrisenberatung
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Krisenhilfe OO

 Mobile Einsatze, ca. 90 Personen (psychosoziale Fachkrafte)
* psychiatrische Notfalle, Abklarung Suizidalitat, Krisen im familiaren Bereich

e plotzliche Todesfalle, Unfalle mit schwerer Verletzung oder Todesfolge (Betroffene,
Zeug*innen, Verursacher*innen), Suizide, Gewaltdelikte, Elementarereignisse,

GroRschaden
* Belastende Einsatzgeschehen (Mitarbeiter*innen in Einsatzorganisationen) = SVE

* Wichtige Schnittstellen der Angebote der Krisenhilfe OO im Tragerverbund
sind z. B.
* Psychosoziale Beratungsstellen/Regionalstellen (pro mente OO, EXIT-sozial)
* Kriseninterventionsteam des Roten Kreuz OO
-~
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Krisenintervention in der
peritraumatischen Phase

In den ersten Stunden nach dem Ereignis:

* Sicherheit und Stabilitat herstellen

 Emotionen, und alles was auftaucht in der Betreuung [aus]halten kdnnen
* Grenzen auch (stellvertretend) fur die Betroffene wahren

e Schuldgefiihle und die Frage nach dem ,Warum® stehen lassen
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Schuld, A0

Schuldzuweisung
und Scham
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krisen»hilfe

Gefuihle von Schuld und Scham

,Ich hatte es bemerken mussen.”

,Es war mein Fehler, dass...”

,lch hatte das nicht sagen durfen...”

,Ich bin ein schlechter Mensch, weil ich so wutend bin.”

,lch schame mich, weil ich mich (auch) erleichtert fihle.”

Ill

,Du hattest es verhindern kdnnen
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OBEROSTERREICH

Schuldzuweisungen

e ...gegen andere: ,Jetzt habe ich ihn/sie zu Ihnen in die Klinik gebracht,
damit er/sie sich nichts antut. Sie haben das nicht verhindert!”“ , Das wird
Folgen haben”

e ...an Suizidenten: ,Wie konnte er/sie mir das antun?”

e ... gegen mich selbst: ,Hatte ich doch...” ,,Ich habe als Mutter versagt” ,,Ich
bin ein schlechter Ehemann®

e ..von anderen gegen mich: ,Kein Wunder, bei der Familie“
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Geflihle von Schuld und Scham

* Beides begegnet uns in der Begleitung nach einem Suizid immer, in
unterschiedlicher Auspragung

* Trauerprozess wird durch das Gribeln Gber eine moégliche eigene
(Mit)Schuld erschwert

e Ruckschaufehler!
* Geschehenes wird im Nachhinein mit einer neuen Bedeutung versehen

* Fast jeder aus dem Umfeld des Suizidanten findet einen Punkt, an dem er anders
reagieren hatte konnen.
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e Gefuhl von Kontrolle erlangen

 Abwehr des Gefuhls der Hilflosigkeit — Gefuhl von Handlungsfahigkeit
(zurtick)gewinnen

e Bedurfnis nach Verbindung — Bindungsfaktor Gber den Tod hinaus
e Beddurfnis Wut zu aufSern und zu kanalisieren und Druck abzubauen
e Schuld schafft Erklarungszusammenhange — Bedurfnis nach Koharenz
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Arbeiten mit Schuld(zuweisungen)
(Chris Paul)

* Grundsatz in der Begleitung:

e ,Alles Verhalten, Denken und Fihlen-egal wie seltsam oder schmerzhaft es uns
erscheint — erflillt einen bestimmten Sinn und Ubernimmt eine Funktion in unserem
Leben.”

* Grundhaltung: ,,Aushalten”

e ,Der Wunsch nach blitzschneller Losung und Erleichterung ist meistens unerfullbar
angesichts der Komplexitat von Schuldzusammenhangen.”

e Raume ohne Strafe schaffen
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OBEROSTERREICH

* |nnehalten
e Thematisieren von Schuld erst einmal unkommentiert stehen lassen

 Abstand halten

* Interesse an Schuld-Thematik sollte wertfrei sein,

 Bewertungen sind Bestandteil jeder Schuld-Thematik und gehéren somit zu dem, was
die Betroffenen als Problem benennen

* Sobald wir werten, werden wir Teil des Problems

e Aushalten
* Der spurbare Schmerz und das Leid mussen ausgehalten werden
* Konfrontation mit den Grenzen der eigenen Wirksamkeit
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Schuld und Scham — Gefahren

* Fixierung in den Schuldgefihlen
* (Versuch der) Geheimhaltung
e Sozialer Rickzug

 Personenbezogene Schuldgefihle und oder Schuldzuweisungen —
Gefahrdung von Beziehungen

e Schuldgefiihle kbnnen suizidale Handlungen auslosen!
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krisen»hilfe

Suizidalitat
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krisen»hilfe

Suizidalitat als Symptom bei denen die Bleiben
,0hne sie will ich nicht mehr weiter leben.”

Jlch bin schuld —ich habe es nicht verdient weiter zu leben.”

,lch schaffe das alleine nicht, es ware besser wenn ich mich auch umbringe.”

Llch halte den Schmerz nicht aus, ich will dass das aufhort.”
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Psychodynamik von Suizidalitat

Suizidalitat denen die Bleiben
e Suizidalitat dient als sinnvolles Notsignal

* |stim Rahmen einer psychosozialen (traumatischen) Krise oft eine
einmalige Episode

e Suizidalitat hat auch eine psychische Funktion
Kontinuum (nach R. Reichl 2018)

ﬁ

Sterben wollen Leben wollen
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Funktionen von Suizidalitat denen die Bleiben

e Suizidalitat wird nicht nur als ein Zeichen seelischer Dekompensation,
sondern auch in einer psychische Funktion verstanden.

* Sje stellt eine Losungsstrategie dar, um intrapsychische und interpersonelle
Krisen zu regulieren und stabilisieren.

e Suizidalitat als Losung wird sie an die potentielle Veranderungen geknUipft
und bleibt somit auf das Leben ausgerichtet.
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Emotionale Entlastung ermoglichen
e Suizidalitat als sinnvolles Notsignal akzeptieren

 Containment: ,In der Psychologie bezeichnet Containment jenen Vorgang,
in dem eine Person (Container) die Emotionen oder Affekte einer anderen
Person (Containend) aufnehmen, verarbeiten und auf eine Weise
zuruckgeben kann, die fur den Containend ertraglich ist.” (vgl. Bion 2001,
bzw. Zusammenfassung bei Stangl, 2024).

* Verstandnis fur und reflektierter Umgang mit den oft sehr komplexen
Ubertragungs- und Gegenubertragungsprozesse
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* Suizidgedanken bedeuten noch nicht unbedingt eine konkrete Suizidabsicht

e Suizidabsicht ist noch kein unwiderruflicher Entschluss

* Tragfahige und Vertrauensvolle Beziehung in der Begleitung
* DA sein
e Halt und Sicherheit
* Grundhaltung der Akzeptanz, emotionalen Warme und einer empathischen Sorge
e offenes und wertschatzendes Gesprach
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Umgang mit Suizidalitat

Einschatzung von Suizidalitat

» Suizidgedanken: passiv, aktiv

> Suizidplane Kognizhfs-f:;zktiver
» Mentale Probehandlungen

» Vorbereitungshandlungen

> Suizidversuch

» Suizid

Handlung
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Tragfahige und vertrauensvolle Beziehung

Wir stehen in der Arbeit mit suizidalen Menschen immer auf der Seite des
moglichen Lebens. In einer klar lebensbejahenden Haltung und bieten so

auch eine stellvertretende Zuversicht, bei gleichzeitig groBtmoglichem
Respekt vor der Autonomie unseres Gegenubers.
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krisen»hilfe

Ill

Frage nach dem ,,familiaren Schicksa

* Frage nach der eigenen (familiaren) Identitat und dem eigenen Schicksal -
"vererbt sich das in meiner Familie"?

e ,Binich/ist meine Mutter die nachste"?
* Vertrauen in eigene Wahrnehmung (wieder) finden

* Einordnen und verstehen lernen
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krisen
Warum?! Oder die
Suche nach Koharenz
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,Warum?!1“ krisenyhilfe

,lch verstehe es einfach nicht,...”

,Warum hat er mich einfach so verlassen?!“

,Ich muss wissen, wieso ...

SWenn ich wenigstens wisste, warum, dann wurde es mir besser gehen.”

»+Warum hat sie nicht mit mir geredet?!”

UNTERSTUTZUNG in psychischen Krisen rund um die Uhr www.krisenhilfeooe.at | 0732/2177  Soziales @



Die Frage nach dem Warum und die
Suche nach Koharenz

e _Warum-Frage” ist/bleibt wahrend der gesamten Krisenintervention sehr
zentral

e Abschiedsbriefe

e Konnen hilfreich sein
e KOnnen extrem belastend sein

* Prinzipiell muss die Frage nach dem warum, wenn sie an uns gerichtet
wird, als rhetorische Frage verstanden werden!
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e Auf den ersten Blick mag es viele Griinde und Erklarungen geben — hinter
jedem Suizid findet sich ein Mensch mit einer ganz individuellen und
komplexen (Lebens-)Geschichte.

 Hinterbliebene versuchen Antworten zu finden, in einem oft leidvollen
Prozess, der fur jede*n anders aussieht.

 Wahrnehmung ist immer subjektiv und unsere Bilder und Vorstellungen die
wir daraus ableiten und konstruieren, kdnnen auch im Widerspruch zu den
Bildern der anderen stehen.
 Mogliche Antworten konnen also immer nur individuell sein.
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Koharenzgefiihl (S. O. C. — Sense of Coherence, A. Antonovsky 1987)

... Gefuhl der Zuversicht hat, dass (1) die Ereignisse der inneren und aufleren
Umwelt im Laufe des Lebens strukturiert, vorhersehbar und erklarbar sind;
(2) die Ressourcen verfugbar sind, um den durch diese Ereignisse gestellten
Anforderungen gerecht zu werden; und (3) diese Anforderungen als
Herausforderungen zu verstehen sind, die es wert sind, sich daflir einzusetzen
und zu engagieren” (Faltermier, Dietrich 2021)
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Die Frage nach dem Warum und die
Suche nach Koharenz

Koharenzgefiihl (A. Antonovsky 1987)
* Gefuhl der Verstehbarkeit

 Gefuhl der Bewaltigbarkeit

e Gefuhl der Sinnhaftigkeit

Die Warum-Frage ist eng mit dem Strebens nach Koharenz verbunden —in
allen drei Dimensionen.
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Koharenzgefiihl in der Anwendung

Individuelle Losungen und Erklarungen
* Verstehen ,Was” / ,Wie" etwas passiert ist

* Erleben, dass man nicht vollkommen die Kontrolle verloren hat oder
verlieren wird

e Darauf zu vertrauen, dass es sich lohnt weiter zu machen und man etwas
daraus lernen kann.
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Koharenzgefuhl

Das ,Warum® kann ich nie zu Ende klaren, dennoch — oder gerade deswegen
muss ich eine koharente Geschichte fiir mich selbst finden, denn erst dann
dann erst kann die eigentliche Trauerarbeit beginnen.
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Kontakt

Krisenhilfe OO — Rat und Hilfe bei psychischen Krisen: 0732 / 2177

Scharitzerstralle 6-8

4020 Linz
STARTSEITE - Krisenhilfe OOE

Geschaftsfeldleiterin: Katja Sieper, BA MA
leitung@krisenhilfeooe.at
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