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14. Fachtagung der Plattform für 

Krisenintervention und 

Akutbetreuung 

 

„Interkulturelle Kompetenz in der 

 psychosozialen Akutbetreuung“ 

 
 

2222..  uunndd  2233..  AApprriill  22001166    
Wien, Rathaus - Festsaal 

 

 

 

 

 

Die Plattform 

 „Krisenintervention/Akutbetreuung“ 

hat einen Leitfaden für die psycho-soziale 

Akutbetreuung erstellt und implementiert. 

Darin wird großer Wert auf eine 

kontinuierliche Weiterbildung gelegt, 

diese beinhaltet eine jährlich stattfindende 

nationale Fortbildungsveranstaltung. 

 
Es freut uns, Sie zur 

14. Tagung 
einladen zu können. 
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http://www.plattform-akutbetreuung.at/txt/show.php?id=24
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Freitag, 
22.04.2016 

   

Zeit Programm ReferentIn Bemerkungen 

08:30 - 10:00 
Anmeldung, 
Registrierung 

  

10:00 – 10:30 Eröffnung, Begrüßung  
Magistratsdirektor-Stv.  
Mag. Wolfgang Müller 
 

 

10:30 – 11:30 

Vortrag 
„Interkulturelle Unterschiede 
im menschlichen Verhalten: 
Bedeutung für das Thema 
interkulturelle Kompetenz im 
Einsatzwesen“ 

Professorin 
Dr.in Silke Schmidt, 
Universität Greifswald 
 

 

11:30 – 12:00 Kaffeepause   

12:00 – 13:00 

Vortrag 
„Trauma-Migration-Inter-
kulturalität-Anforderungen an 
psychosoziale Betreuungs-
konzepte“ 

Prim. Dr. Klaus 
Mihacek,  
psychosoziales  
Zentrum ESRA 

 

13.00 – 14.30 Mittagspause   

14:30 – 15:30 

Vortrag 
„Interkulturelle Kompetenz  
aus Sicht der Einsatzorganisa-
tionen“ 
Teil 1 

MA 68-
Berufsfeuerwehr 
Wien;  
Polizei 

 

15:30 – 16:00 Kaffeepause   

16:00 – 17:00 

Vortrag 
„Interkulturelle Kompetenz  
aus Sicht der Einsatzorganisa-
tionen“ 
Teil 2 

MA 70-Berufsrettung 
Wien;  
ABW-
AkutBetreuungWien 

 

17:00 – 19:00 Pause (zur freien Verfügung)   

19:00 – 22:00 
Bürgermeister-Empfang im 
Festsaal des Rathauses 

 
Einladung der 
Stadt Wien 
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http://www.plattform-akutbetreuung.at/txt/show.php?id=19
http://www.plattform-akutbetreuung.at/txt/show.php?id=21
http://www.plattform-akutbetreuung.at/txt/show.php?id=24
http://www.plattform-akutbetreuung.at/txt/show.php?id=15


   

 

 

 

 

    

 

 
 
 
 
 

IInntteerrkkuullttuurreellllee  KKoommppeetteennzz  iinn  ddeerr  ppssyycchhoossoozziiaalleenn  AAkkuuttbbeettrreeuuuunngg 
 

 

Informationen zur Tagung 

Anmeldung erfolgt online unter 
https://www.wien.gv.at/menschen/sicherheit/krisenmanagement/akutbetreuung/index.html 
 
Die Tagungsgebühr beträgt € 70,-- 
 
Die Zahlungsbestätigung wird per Email zugesandt bzw. zusammen mit der  
Teilnahmebestätigung Vorort ausgegeben.  
 
Die Verpflegung während der Veranstaltungen der Tagung ist in der Tagungsgebühr  
inkludiert.  
 
Weitere Informationen erhalten Sie per Email und Telefon: 
Tel.: 01/4000/75239 und 75238 
E-Mail: akutbetreuungwien@post.wien.gv.at 
 

Anmeldeschluss: 15. April 2016 
 

 

Samstag, 
23.04.2016 

   

Zeit Programm ReferentIn Bemerkungen 

09:00 – 10:00 
Vortrag 
„Betreuung von Kindern im 
interkulturellen Kontext“ 

Christine Koska, 
BOJE  

10:00 – 10:30 Kaffeepause   

10:30 – 11:00 Plattform KIT/AB Österreich  
Vertreter der  
Plattform KIT/AB 
Österreich 

Allgemeine In-
formation und 
Statistiken 

11:00 – 11:30 

Abschluss und  
Zusammenfassung 
Ausblick auf die nächste 
Fachtagung 2017 

ModeratorInnen Einladung zur 
nächsten  
Fachtagung 

11:30 – 12:00 Verabschiedung   

12:30 ENDE der TAGUNG   
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https://www.wien.gv.at/menschen/sicherheit/krisenmanagement/akutbetreuung/index.html
http://www.plattform-akutbetreuung.at/txt/show.php?id=19
http://www.plattform-akutbetreuung.at/txt/show.php?id=21
http://www.plattform-akutbetreuung.at/txt/show.php?id=24
http://www.plattform-akutbetreuung.at/txt/show.php?id=15

